
 

 

 
 
                                                                
                         

REGLAMENTO INTERNO NODUS FLEX CENTER 

 
 

¿POR QUÉ NODUS? 

Los nodos sirven para unir, por eso decidimos llamarnos Nodus, porque esa es nuestra finalidad:  vincular 
personas y negocios.  

 

NUESTRA HISTORIA 

Nodus, se creó en diciembre del 2002, de la necesidad de un emprendedor, que tenía la idea de contar con 
una infraestructura, imagen y un vínculo de negocios. 
 
De ahí surge la inquietud de crear instalaciones de primera, como salas de juntas, recepción y un espacio 
donde las personas puedan desempeñar sus actividades laborales. Se realizó la estrategia de tener oficinas 
equipadas con todos los servicios integrados, y así brindarles comodidad y una mejor estancia a nuestros 
clientes.   
  
Optamos por iniciar este proyecto al norte de la ciudad, en el mejor edificio, una excelente ubicación y con 
los servicios necesarios. 
 
A muchos empresarios les gustó el concepto ya que vieron los beneficios como: economía, practicidad y 
estatus “lo que me sirvió a mí, lo deje a los demás”. Después se integraron comunicaciones como voz y 
datos, se mejoró el concepto e imagen, se inició la vinculación con otras empresas, se hicieron alianzas con 
gobierno, organismos empresariales y universidades (triple hélice) y nos colocamos en otras ubicaciones.  
 
Después se creó una incubadora para hacer integral el apoyo a los emprendedores, fortaleciendo y 
capacitando sus áreas de oportunidad y empujar a sus empresas. 
 
Con tal éxito que somos la incubadora de alta tecnología en el Estado, se han apoyado a más de 45 
empresas, están basadas en centros de negocios regionales con servicios e infraestructura. Seguimos 
consolidado alianzas y seguir creciendo con esa visión de calidad y calidez.  
 

NUESTROS CENTROS ACTUALES: 

● 2005, Bosques, Aguascalientes, Ags. 

● 2012, Central Park, Querétaro, Qro. 

● 2014, ILEVA, San Luis Potosí, S.L.P. 

● 2015, San Telmo, Aguascalientes, Ags. 

● 2017, Puerta Bajío, León Guanajuato 

● 2019, Puerto Bajío II, León Guanajuato. 

● 2019, Stadium. León Guanajuato. 

● 2020, Punto 45, Aguascalientes.  

 



 

 

NOS DEDICAMOS A: 

● Renta de oficinas físicas completamente equipadas y listas para usarse (incluye recepcionista, 
telefonía entrante, Internet, limpieza, servicio de cafetería y mantenimiento). 

● Renta de espacios coworking. 
● Renta de salas de juntas y de capacitación. (con o sin servicio de Coffee break). 
● Renta de Espacios de trabajo para PYMES o grandes corporativos  150 metros, adaptados a la medida 

para empresas. 
● Seleccionamos, diseñamos y desarrollamos proyectos funcionales y vanguardistas para garantizar el 

éxito de la operación de las empresas,  adecuando el espacio y servicios.  
 
Nuestra finalidad es ofrecer diversidad en nuestros servicios para poder siempre adaptarnos a las 
necesidades de nuestros clientes. 
 
Actualmente nos encontramos en: 
 
NODUS CENTRAL PARK 
Av. Armando Birlain Shaffer s/n Central Park Corporativo 5to Piso / Querétaro 
CP.76090 / Tel 449) 290 2947 
 
NODUS BOSQUES 
Av. Aguascalientes Norte No. 517./Fracc. Bosques del Prado Sur/ Aguascalientes, Ags. 
C.P. 20130 / Tel: 449 925 1975 
 
NODUS SAN TELMO 
Prolongación Zaragoza No. 4200 /Trojes de Alonso/Plaza San Telmo/ Aguascalientes, Ags.  
C.P. 20118 / Tel: 449 925 77 48 
 
NODUS PUERTA BAJÍO 8 
Paseo de los Insurgentes # 3356, Piso 8 y piso 2, Fracc. San José de las Piletas / León Guanajuato. /C.P. 
37330 Tel. (477) 3440370. 
 
NODUS ILEVA 
Av. Chapultepec #1610 / Piso 1 Int.3. / Col. Privada del Pedregal. / San Luis Potosí, S.L.P. /  
C.P. 78295 / Tel. (444) 274 03 07 
 
NODUS PUERTA BAJÍO II 
Paseo de los Insurgentes # 3356, Piso 2, Fracc. San José de las Piletas / León Guanajuato / C.P. 37330. Tel. 
(477) 3440370 
 
NODUS STADIUM  
Adolfo López Mateos #17200 colonia parque Manzanares/ Piso 4/ hotel y plaza Stadium/ León GTO. C.P. 
37510 / Tel (447) 4783871 
 
NODUS PUNTO 45 
Blvd a Zacatecas 845 311 A Punto 45 CC. Alltaria C.P 20124 / Tel (449) 925 19 85 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

NUESTRA FILOSOFÍA 

 

 

MISIÓN 

Somos una empresa facilitadora de landing corporativo y servicios flexibles para empresas trasnacionales y 
nacionales, basados en la vinculación de nuestra comunidad, generando oportunidades de inversión, 
innovación, emprendimiento y desarrollo profesional.  

 
VISIÓN 

 
Nodus Flex Center será un referente en la región del bajío como un factor de crecimiento empresarial, 
siendo un aliado estratégico soportado con un equipo multidisciplinario, infraestructura, vinculación y 
capital financiero.  
 

PROPÓSITOS ESTRATÉGICOS 
● Crecimiento 
● Rentabilidad 

● Satisfacción del cliente

 
VALORES

● Compromiso 
● Pasión 
● Trabajo en equipo 
● Servicio 

 

 
● Proactividad 
● Honestidad 
● Confiabilidad 

NUESTROS PRINCIPIOS 

CLIENTES: nuestra razón de ser. 
 
ACTITUD SERVICIO: trabajar en satisfacer las necesidades e inquietudes de nuestros clientes. 
 
EFICIENCIA: hacer bien las cosas: en tiempo y forma. 
 
COMPROMISO: hacer de Nodus Flex Center el mejor centro de negocios. 
 
TRABAJO EN EQUIPO:  propiciar un buen clima laboral, cordial y respetuoso entre los compañeros. 
 
RESPETO a los clientes y los compañeros de trabajo. 
 
INTEGRIDAD: actuar con honestidad y ética en todo momento de nuestro trabajo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 

CÓDIGO DE COMPORTAMIENTO 
 

En este código, Nodus FC manifiesta los aspectos esenciales de la filosofía de nuestra organización, tomando 
en cuenta a nuestro equipo, clientes y proveedores. Con este Código de Comportamiento nos aseguramos 
del buen actuar en nuestra empresa, es nuestra guía para conducirnos diariamente.  
 

ALCANCE 
 

Nuestro Código de Comportamiento es de aplicación general para todos los colaboradores de todos los 
niveles jerárquicos de Nodus FC a nivel nacional. 

RELACIÓN CON CLIENTES 
 
Todos los colaboradores de Nodus FC, permanecemos en contacto directo con los clientes, por lo cual 
nuestro trato debe ser cordial, amable, honesto y oportuno; proporcionando la atención esperada y 
buscando darles solución a sus inquietudes de manera eficaz. 

 
RELACIONES LABORALES 

 
● En Nodus FC somos un equipo de trabajo, buscamos los mismos objetivos y los esfuerzos realizados por 

cada uno de los integrantes deberá buscar el mismo fin, se deberá evitar en todo momento los conflictos 
de interés que afecten a la empresa. 

● A fin de evitar malos entendidos, el equipo de trabajo de Nodus FC no deberá ofrecer servicios externos 
a los clientes. 

 
MANEJO DE INFORMACIÓN 

 
● Toda la información generada y desarrollada en Nodus FC por el equipo de trabajo y clientes es propiedad 

de la empresa, por lo tanto, es de carácter privado y confidencial, la cual debe usarse únicamente para 
fines internos. 

● Ningún colaborador de Nodus FC podrá revelar información a personal ajeno a la empresa o personal que 
no requieran la misma, incluyendo manejo de la organización, procedimientos de trabajo, información de 
clientes. 

 
BIENES DE LA EMPRESA 

 
● Los activos de Nodus FC, como lo son los bienes muebles e inmuebles, herramientas, equipo de oficina, 

vehículos, deberán ser usados de manera ética y no deberán ser usados para beneficio personal. 
● El equipo de Nodus, queda prohibido sacarlo de los centros para uso personal, las compras deben estar 

inventariadas y permanecer para el fin que fueron adquiridas. 
● La venta, renta, donación, de los activos de la empresa únicamente podrán realizarse por personal 

autorizado para este fin. 
● El equipo de trabajo Nodus FC, podrá hacer uso personal del teléfono, correo electrónico e Internet, 

(sitios en la red previamente autorizados) siempre y cuando sea en forma ética y no consuma mucho 
tiempo o recursos que interfieran con su desempeño laboral o con el de los demás. 

● Los servicios controlados por clave y contraseña son de uso personal e intransferible. 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
NUESTROS DERECHOS: 

● Prestaciones de ley (vacaciones, prima vacacional, IMSS, aguinaldo). 
● Domingo establecido como día de Descanso. 
● Descanso obligatorio en días establecidos por ley. 
● Días de pago: 15 y día último del mes. 
● Método de pago: vía transferencia con Bancomer. 
 

NUESTRAS OBLIGACIONES: 
● Jornada de trabajo de lunes a sábado. 
● Retardo posterior a los 10 minutos de tolerancia. 
● Máximo 3 retardos a la quincena. 
● Cuarto retardo se descuenta un día laboral. 
● Solicitar Vacaciones establecidas por ley, mínimo con un mes de anticipación. 

 
NUESTRAS OBLIGACIONES COMO PARTE DE NODUS BC: 

● Hacer nuestras actividades de la mejor manera. 
● Tratar a los clientes y compañeros con amabilidad y respeto. 
● Hacer buen uso de las instalaciones, bienes e información de la empresa. 

 
CÓDIGO DE VESTIMENTA 

● Cumplir, cuidar y manejar en su totalidad el Código de vestimenta establecido, de lo contrario 
habrá sanción. 

ÁREA DE TRABAJO  
● Uso de celular restringido. 
● Cuidar la imagen del centro.  
● Conservar bajo cualquier situación la amabilidad y la cortesía. 
● Mantenerse al margen en cuanto actitudes y conductas laborales. 

 
CONSUMO DE ALIMENTOS 

● Prohibido el consumo de alimentos en el lugar de trabajo, acudir a zonas indicadas como 
cafetería o comedor.  

        
He leído y acepto los términos y condiciones de uso de dicho reglamento, firmando de conformidad de 
contenido, estando consciente y enterado que existen sanciones por el incumplimiento del mismo.  
 

 
 

 
 
 
 

 

 


